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ATA DA 72 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO FEDERAL DE PROFISSIONAIS DE
RELAGOES PUBLICAS — CONFERP. 1) DATA — HORARIO E LOCAL: Aos vinte e nove dias
do més de julho de dois mil e vinte e cinco, as dezenove horas (19h) em formato online. 2)
PRESENCAS: Ana Lucia Coelho Romero Novelli, presidente; Claudia Peixoto de Moura,
secretaria-geral; Esnél José Fagundes, tesoureiro. Conselheiros Efetivos: Erika Pessoéa,
Marcelo Gentil Espinheira e Paula Franceschelli de Aguiar Barros. Conselheiros Suplentes:
Alexandre Azevedo Magalhdes Costa; Bianca Marder Dreyer; Josiel Rodrigues dos Santos;
Leticia Barbosa Krasnhak e Thais Cristina Bavosi de Lima. Justificativas de auséncia: Lana
D’Avila Campanella e Luiziane Silva Saraiva. 3) ABERTURA: Apés cumprimentar e agradecer a
presenca de todos, a presidente Ana Lucia Novelli deu iniciou a reuniao. 4) ORDEM DO DIA:
Discutir a revisdo da Resolugdo Normativa 43, de 24 de agosto de 2002, que “Define as fungdes
e atividades privativas dos Profissionais de Relagbes Publicas”. A presidente destacou a
importancia e a necessidade de revisar o texto da RN 43/02, demanda provocada por outras
entidades que também desejam exercer atividades como lobby e cerimonial. O texto da
normativa precisa ser atualizado para alinhar a fiscalizagao da profissdo de Relagdes Publicas a
realidade atual e ao entendimento contemporaneo do papel da profissdo na sociedade. Foi
relatado que, embora a maioria dos concursos publicos inclua atribuicbes previstas na RN 43,
nao exige formacdo em Relagbes Publicas. Como exemplo, Alexandre citou a comunicagao
interna, frequentemente desempenhada por jornalistas. Leticia levantou a questao das atividades
exclusivas de RP. Claudia comparou a legislagdo de 1967 e a RN 43, destacando que a
resolugdo se concentra na relagdo entre publicos e organizagbes, com foco na gestdo de
relacionamentos via comunicagéo, e incluiu caracteristicas da formag&o superior. Erika salientou
que, embora o termo “relacionamento estratégico” tenha se tornado comum, ele ainda nao faz
parte do discurso institucional do Conselho. Observou que se as Relagbdes Publicas fossem
entendidas como uma ciéncia, isso ajudaria a desdobrar estratégias e agdes, e que a analise de
dados é crucial ao profissional da area. Bianca questionou RP ser considerada uma filosofia, pois
nao ha uma interacdo com o mercado. Esnél concordou com a necessidade de atualizar a RN
com termos mais atuais, mas questionou o papel do Conselho na auséncia de atividades
exclusivas passiveis de fiscalizagao. Josiel enfatizou que as fung¢des privativas nao apenas
delimitam a atuagcdo, mas também estabelecem a responsabilizagdo profissional e
mercadolégica. Marcelo pontuou que a comunicagdo perdeu legitimidade em algumas
atribuicoes e que a RN 43 se tornou excessivamente técnica, em um contexto que exige maior
estratégia. Segundo ele, o desafio estd em reafirmar a centralidade das Relagbes Publicas em
um documento normativo que seja util para fins de fiscalizagdo. Paula sugeriu que o Conferp
convide outras habilitagbes da comunicacdo a se registrarem, com o argumento de que a
fiscalizacdo pode abranger um escopo mais amplo. Ela relatou a dificuldade em explicar aos
estudantes a importancia do registro profissional e a necessidade de uma atuagdo mais
abrangente junto ao mercado, em termos de comunicagdo. Thais afirmou ndo ser possivel
trabalhar na subjetividade, sendo necessaria uma comunicagao estratégica. A presidente
destacou o dilema enfrentado pelo Conselho em fiscalizar uma profissdo cujas atividades
privativas nao estdo claramente definidas, mencionando cursos em que o registro é facultativo,
0 que pode comprometer o compromisso ético dos profissionais. Defendeu que o Conselho deve
encontrar formas de existir e se posicionar. Foram propostas algumas acdes, tais como identificar
os pontos de disparidade entre as formacdes em comunicagao, ressaltando “como” o profissional
de RP realiza suas atividades; defender a mensuracdao de todas as acdes realizadas,
ultrapassando a ideia de que comunicagao é algo intangivel; criar uma planilha para analise de
dados e matrizes curriculares dos cursos de RP; revisar o Cédigo de Etica do Conselho; definir
um discurso unico para a profissdo, com foco nos diferenciais de RP, expressando-os de forma
clara e menos juridica. As agdes e os diferenciais podem ser utilizados como um “ativo de marca”
da profissdo, adotado na linguagem de profissionais atuais e futuros. Os Conselheiros
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concordaram com a proposta apresentada sobre a realizagdo de um Férum Nacional que reuna
academia e mercado para mapear semelhangas e diferengas entre jornalistas e RPs, a fim de
promover praticas mais eficazes. Marcelo sugeriu que a nova Resolugdo Normativa enfatize
valores como ética da informacao, credibilidade e verdade, e o papel de RP na transformagao
da sociedade. Destacou que, mesmo atuando no setor privado, o trabalho de RP lida com o
interesse publico, devendo essa caracteristica estar presente nas normas. Reconheceu o desafio
de elaborar um normativo que seja robusto para fiscalizagdo e n&o apenas filosofico,
caracterizando uma inovagao. Ana Lucia Novelli propés que o Conselho defina, com clareza, o
que sao atividades privativas e nao privativas de RP, permitindo a fiscalizagao tanto da atividade
quanto do profissional responsavel. Sugeriu que, embora a formagao seja o critério atual para
registro, essa exigéncia pode ser flexibilizada para incluir profissionais de outras areas, como
Jornalismo e Marketing, desde que atuem em atividades de RP e estejam registrados no
Conselho. Os conselheiros enfatizaram a urgéncia de um processo de “rebranding” do
CONFERP e da marca “Relagdes Publicas”, visando comunicar a sociedade o compromisso ético
e moral dos profissionais com a verdade e a transparéncia. Propuseram a criagido de dois grupos
de trabalho: um para revisar a RN 43 e outro para analisar possibilidades de formacéao
profissional, incluindo a abertura para outras areas. Esnel reforgou a necessidade de basear as
atividades na legislagéo vigente, citando a lei de 1967, e atualizar o que nela esta previsto. Foram
abordadas as distingdes entre as atuagdes em RP e em Jornalismo, exemplificando que, mesmo
com formagao em Jornalismo, a assessoria de comunicagéo voltada para individuos configura
atuacdo em RP. Leticia e Paula confirmaram que diversos cursos de Jornalismo ja incluem
disciplinas de RP e assessoria de imprensa, conforme os curriculos exigidos e sugeriram que a
definicdo das atividades de RP e areas correlatas seja embasada tanto na formagéo académica
quanto nas demandas do mercado, incluindo as descrigdes das vagas oferecidas. Ficou definido
que um grupo ira realizar as analises, considerando a formacio académica e as atividades de
RP. Os conselheiros Erika, Leticia, Marcelo e Paula comp&em o grupo. Ana Lucia Novelli sugeriu
que Alexandre Costa se juntasse ao grupo para trazer a perspectiva dos concursos publicos, ja
que muitos editais incluem termos como reputacdo, imagem e responsabilidade social
corporativa, conceitos alinhados com as praticas de RP. Enfatizou a importancia de avancar
rapidamente na discussao, buscando uma direcdo pratica para os registros profissionais com
critérios adequados a realidade. 5) ENCERRAMENTO: N&o havendo mais assuntos a serem
discutidos, a presidente Ana Lucia Novelli encerrou a reunido, agradecendo novamente a
presenca de todos. Assim, eu, Claudia Peixoto de Moura, Secretaria-Geral, redigi o presente
termo, que segue devidamente assinado pelos presentes. Porto Alegre, 29 de julho de 2025.
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