CONSELHO FEDERAL
DE PROFISSIONAIS DE RELAGOES PUBLICAS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo: 1004/02/2025

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento, implantacao,
manutencado e suporte técnico de sistema integrado de gestdao para o Conselho Federal
dos Profissionais de Rela¢des Publicas (Conferp).

Orgdo demandante: Diretoria-Executiva

Data: 10/05/2025

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade embasar a contratacdo de
empresa especializada para o fornecimento, implantacdo, manutencdo e suporte
técnico de sistema integrado de gestdo para o Conselho Federal dos Profissionais de
Relagdes Publicas (Conferp), com foco na modernizacdo da administracdo publica,
automacdo de processos internos, padronizacdo das rotinas operacionais,
conformidade legal e fortalecimento da governanca institucional. A solucdo devera
contemplar plataforma em nuvem com multiplos mdédulos integrados — contabil,
financeiro, patrimonial, contratos, fiscalizacdo, processos administrativos, prestacdo de
contas, carteira de identidade profissional digital e app mobile — incluindo também
integracdo com 0Orgdos de controle (TCU), migracdo de dados legados, capacitacdo de
usuarios e suporte técnico continuado durante o periodo contratual. Trata-se de servico
de natureza técnica especializada e continua, imprescindivel para a confiabilidade das
informagdes institucionais, eficiéncia operacional, transparéncia publica e
interoperabilidade entre os Conselhos Federal e Regionais.

1. Descrigao da Necessidade

O Conselho Federal dos Profissionais de Relagdes Publicas (Conferp) necessita contratar
solucdo integrada de tecnologia da informacdo, composta por sistemas modulares,
hospedagem em nuvem, mddulo de carteira de identidade profissional digital, incluindo
aplicativo mobile, suporte técnico continuo e servicos de implantacdo e capacitacao,
com vistas a modernizacdo, automacdo e padronizacdo da gestdo administrativa,
contdbil, financeira e finalistica do Conselho Federal dos Profissionais de Relacdes
Publicas (Conferp) e de seus Conselhos Regionais. Atualmente, os processos sao
descentralizados, com registros manuais ou sistemas limitados, o que compromete a
qgualidade da informacdo, a prestacdo de contas, a interoperabilidade dos dados e a
eficiéncia institucional. A auséncia de integracdo entre os setores e entre o Conselho
Federal e os Regionais dificulta o planejamento, o controle e a transparéncia da gestao.
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2. Descricao dos Requisitos da Contratagao

A contratacdo devera contemplar o fornecimento de sistema, desenvolvido com
tecnologias atualizadas e, quando for web, ser compativeis com os principais
navegadores e dispositivos mdveis, hospedado em ambiente de computacdo em nuvem
(cloud), com disponibilidade, backup automatico e criptografia de dados. O servico
contratado deverd incluir suporte técnico remoto e continuo, atualizacdes evolutivas e
corretivas, seguranca da informacdo e assisténcia funcional a usuarios administrativos.

A solucdo devera ser modular, permitindo a atuagao integrada entre areas e Conselhos
Regionais, contemplando os seguintes componentes: gestdao contabil e financeira,
contratos e licitacbes, patrimoénio, prestacao de contas, ética, fiscalizacdo e divida ativa.
O sistema devera oferecer interface amigdvel, com acesso multiusuario, trilhas de
auditoria, geracao de relatdrios, automacao de tarefas rotineiras e alertas de prazos e
obrigacdes.

Adicionalmente, a solucdo deverd contemplar funcionalidade especifica voltada a
emissdo, gestdo e autenticacdo de carteiras de identidade profissional digitais. Essa
funcionalidade deverd ser integrada ao sistema central de gestdo e aplicativo mobile
compativel com os sistemas operacionais Android e iOS. A carteira digital devera ser
gerada automaticamente em formato eletronico, conter QR Code para validacdo de
autenticidade em tempo real por terceiros, e possibilitar o acesso individual do
profissional registrado por meio de login seguro, bem como sua exibicdo e download em
formato PDF. A aplicagcdo deverd garantir a rastreabilidade das emissdes, permitir a
atualizacdo de dados cadastrais e oferecer aos gestores institucionais ferramentas de
controle sobre os perfis ativos, inativos e revogados. A proposta deverd garantir
usabilidade adequada, confiabilidade no processo de verificagao publica e conformidade
com as exigéncias legais relativas a protecao de dados e identidade digital.

Deverdo ser prestados os servicos de implantacdo completa, com cronograma definido,
migracdo de dados de sistemas anteriores, configuracdo inicial da plataforma,
parametrizacdo conforme os fluxos do Conferp, treinamento das equipes envolvidas,
acompanhamento técnico nos primeiros meses de operacdo e disponibilizacdo de
ambiente de homologacdo para testes. O fornecedor devera dispor de equipe técnica
qualificada, oferecer SLA para atendimento as demandas e garantir rastreabilidade das
atualizacOes e intervenc¢des no ambiente de producao.
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A solucdo devera estar em conformidade com os principios da administragdo publica,
atender a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018), a Lei de Acesso a
Informacgdo (Lei n2 12.527/2011), as normas do TCU e as boas praticas de governanga
digital, além de permitir integracdo com outras plataformas publicas e geracdo de
evidéncias de conformidade para fins de auditoria.

3. Levantamento de Mercado

Para embasar a contratacdo da solugdo integrada de gestdo institucional, foram
consideradas diversas possibilidades de atendimento da demanda, incluindo o
desenvolvimento interno por servidor contratado, a utilizacdo de solugdes publicas
gratuitas, a adesdo a atas de registro de precos de outros érgaos e a contratacdo direta
de sistemas especializados ja desenvolvidos por empresas privadas com experiéncia no
atendimento a conselhos profissionais.

A opgao pelo desenvolvimento interno foi descartada por ndo haver, atualmente, no
guadro funcional do Conferp, profissional de tecnologia da informacdo com qualificacdo
técnica especifica para analise, desenvolvimento e sustentacdo de sistemas complexos.
A contratacdo de servidor com esse perfil, além de demandar concurso publico ou
processo seletivo estruturado, implicaria tempo elevado para execucdo, necessidade de
estrutura tecnoldgica interna e elevado risco de descontinuidade.

A alternativa de utilizar solucdes publicas ou gratuitas (como softwares livres oferecidos
por alguns Orgdos publicos ou comunidades de desenvolvedores) mostrou-se
inadequada, uma vez que tais sistemas, embora sem custos diretos de licenciamento,
ndo oferecem suporte técnico garantido, personalizacdo adequada a realidade dos
conselhos profissionais ou interoperabilidade com os fluxos internos e exigéncias legais
do setor publico federal. Além disso, essas solucdes normalmente ndo acompanham
servicos de implantacao, capacitacdo ou migracdo segura de dados.

Também foi avaliada aadesdo a atas de registro de precos de outros érgdos da
administracdo publica. No entanto, ndo se identificaram, até o momento, atas vigentes
e compativeis com a realidade organizacional do Conferp ou com o escopo detalhado
de mddulos desejado para essa contratacdo. Caso alguma ata aderente seja identificada
posteriormente, podera ser analisada sua viabilidade juridica e técnica.

Por fim, realizou-se consulta afornecedores especializados no desenvolvimento e
manutencado de sistemas voltados a gestdo de conselhos profissionais, com base em
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propostas técnicas e comerciais. Verificou-se que ha sistemas consolidados no mercado,
com ampla experiéncia no atendimento a autarquias similares, infraestrutura
tecnolégica compativel, suporte técnico especializado, e modelo de contratacao por
licenciamento em nuvem. Os valores praticados por essas solu¢des variam entre RS
45.600,00 e RS 156.650,00 anuais, ja incluindo servigos de implantag¢do, migracdo de
dados, parametrizacdo e suporte.

Dessa forma, conclui-se que a forma mais vantajosa e eficaz de atendimento da
demanda consiste na contratacdo de solucdo integrada ja desenvolvida e consolidada
no mercado, com estrutura de suporte permanente, equipe técnica qualificada e
aderéncia comprovada as exigéncias legais e operacionais de conselhos profissionais.

4. Descri¢ao da Solug¢ao como um Todo

A solucdo a ser contratada consiste na implantacao e operacao de um sistema integrado
de gestdo institucional, estruturado em maddulos interdependentes, com hospedagem
em ambiente de computacdo em nuvem (cloud), acesso remoto seguro, suporte técnico
continuo e infraestrutura escaldvel. O sistema deverd atender as demandas especificas
do Conselho Federal dos Profissionais de RelagGes Publicas (Conferp) e permitir a
expansdo da cobertura funcional para os Conselhos Regionais, devendo ser capaz de
promover interoperabilidade e padronizacdo dos processos.

O modelo de contratacdo prevé a locacdo mensal da plataforma, com acesso a todos os
maodulos previstos, atualizagdes continuas e suporte técnico especializado. A solucdo
devera incluir os seguintes componentes:

e Moddulo contabil, financeiro e patrimonial: com integracdo bancaria, escrituracdo
automatizada, controle de saldos, conciliagcdo, prestacdo de contas e geracdo de
relatérios de acordo com as normas do TCU;

e Moddulo de compras, contratos e licitagdes: que permita o controle do registro de
fornecedores, vigéncia contratual e acompanhamento de etapas de aquisi¢do;

e Moddulo de fiscalizagdo, ética e divida ativa: para gestdo de autos, notificacGes,
decisdes, cobrancas e tramites administrativos de san¢des e penalidades;

e Moadulo de carteira de identidade profissional digital e aplicativo mobile: para
emissao, visualizacdo e autenticacdo da carteira de identidade profissional dos
registrados, com gerag¢ao automatizada em formato PDF, emissao de QR Code para
validagdo publica em tempo real, controle de versGes e status (ativo, suspenso,
cancelado), além de disponibilizacdo de aplicativo compativel com Android e iOS
para acesso individual seguro por parte dos profissionais registrados. O aplicativo

4
CONFERP | SCS Quadra 2 —Bloco C — Ed. Serra Dourada — Sala 107 — CEP 70317-900 — Brasilia — DF
(61)3224-3183 | conferp@conferp.org.br | www.conferp.org.br



CONSELHO FEDERAL
DE PROFISSIONAIS DE RELAGOES PUBLICAS

devera permitir o armazenamento da carteira, autenticacdo por terceiros,
atualiza¢Oes cadastrais, e integracdao com a base central do sistema.

e Painel de gestao e relatdrios customizados: com filtros, indicadores e exportacao
de dados em diversos formatos.

Além dos mddulos acima, a solucao deve possibilitar a integragdo com sistemas de
controle externo (como o TCU), atender as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) e da Lei de Acesso a Informacdo (LAI), e permitir controle de perfis de acesso,
rastreabilidade de acbes e disponibilidade.

A prestacdo do servico incluira:

e Implantagdo da plataforma com cronograma e metodologia definidos;
e Migracdo segura de dados legados;

e Parametrizacdo dos modulos com base nos fluxos do Conferp;

e Capacitacdo da equipe técnica e administrativa;

e Disponibilizacdo de ambiente de homologacao para testes;

e Acompanhamento técnico nos primeiros meses de uso;

¢ Manutencdo evolutiva e corretiva durante todo o periodo contratual.

A solucdo é caracterizada como servico continuo de natureza predominantemente
intelectual, personalizada e especializada, essencial a modernizagdo da gestao
institucional e a melhoria da governanca publica no ambito do sistema Conferp.

5. Requisitos da Contatagao

A contratagdo deverd contemplar o fornecimento de uma soluc¢do integrada de gestao,
estruturada, com acesso controlado por login e senha, suporte a multiplos perfis de
usuario, trilhas de auditoria, registro de logs e arquitetura modular. O sistema devera
ser hospedado em ambiente de computacdo em nuvem, com garantia de
disponibilidade, backup automatico diario, criptografia de dados em repouso e em
transito, e mecanismos de seguranca cibernética certificados.

A plataforma devera estar em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (Lei n2 13.709/2018), a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n® 12.527/2011), as
Instrucdes Normativas do TCU, bem como outras normas de governanca e controle da
administracdo publica federal. O sistema deverd possibilitar interoperabilidade com
plataformas publicas, exportacao de relatérios em formatos diversos (CSV, PDF, XML), e
permitir a geragao de documentos eletrénicos com certificagao digital.
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Sao requisitos minimos funcionais da contratacao:

e Disponibilizacdo de sistema com os seguintes mddulos plenamente
operacionais:
o Gestdo contabil, financeira e patrimonial;
Compras, contratos, licitagdes e prestacdo de contas;
Protocolo e tramitacdo de documentos;
Etica, fiscaliza¢do, dividas e cobrangas administrativas;
Painéis de controle e relatodrios;
Relatoério de Gestao;
Portal da Transparéncia web;
o Moddulo de carteira de identidade profissional digital e app mobile.
e Integracdo entre os mddulos de forma nativa, sem necessidade de sistemas
terceiros;
e Plataforma compativel com navegadores atuais e dispositivos méveis;
e Suporte técnico continuo com SLA (acordo de nivel de servico) formalizado;
e Disponibilizacdo de ambiente de homologacao para testes e simulacdes;
e Mecanismos de controle de acesso por niveis hierarquicos;
e Funcionalidades de rastreabilidade, versionamento e histérico de alteragdes.

o O O O O O

Além dos aspectos técnicos e funcionais, a contratacdao deve incluir os servigos de
implantacdo com cronograma e metodologia definidos, migracao segura dos dados
legados atualmente utilizados pelo Conselho, parametrizagdo de fluxos internos
conforme as regras de negdcio do Conferp, capacitacao das equipes envolvidas por meio
de treinamentos remotos e manuais, e acompanhamento técnico durante os primeiros
meses de uso da plataforma.

A contratada devera manter equipe de atendimento capacitada, infraestrutura
compativel com o volume de usudrios e dados, e apresentar plano de continuidade do
servico e contingéncia para eventuais indisponibilidades.

6. Estimativa das Quantidades a Serem Contratadas

A estimativa das quantidades a serem contratadas baseia-se nas necessidades
operacionais do Conselho Federal dos Profissionais de Relagdes Publicas (Conferp) e nos
pardmetros médios praticados no mercado para servicos continuos de tecnologia da
informacdo, considerando o porte da autarquia e a abrangéncia dos mddulos
requeridos.
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A contratacao devera compreender:

e 12 (doze) meses de licenciamento de uso do sistema em ambiente de nuvem,
com acesso irrestrito a plataforma e a todos os mdédulos contratados, incluindo
manutencgdes evolutivas, corretivas e suporte técnico continuo;

e 1 (um) pacote de implantagdo e parametrizagdo, com todas as etapas
necessarias a configuragao inicial da plataforma, personalizagdao conforme fluxos
internos e validacdo técnica por parte do Conselho;

e 1 (um) pacote de migragdao de dados, com mapeamento, tratamento,
importacdo e homologacao dos dados legados oriundos de planilhas ou banco
de dados de sistemas anteriores;

e 1 (um) pacote de treinamento e capacitacao, destinado aos usuarios internos
que utilizardo a plataforma, a ser executado de forma remota e com
fornecimento de materiais didaticos;

e 1 (um)ambiente de homologacao para testes, com funcionalidades idénticas ao
ambiente de producdo, destinado a simulacdo de funcionalidades e validacdo de
alteracdes ou integracdes antes da efetiva entrada em operacao;

e Acompanhamento técnico pds-implantagdo, durante pelo menos os 90
(noventa) primeiros dias da operacdo, com canal direto para duvidas, correcdes
ou ajustes de configuracao.

]

A prestacdo de servico sera continua, com medi¢cdes mensais, e deverd permitir
escalabilidade para futuras expansdes, tanto em volume de usuarios quanto em
funcionalidades.

7. Estimativa do Valor da Contratacao

A estimativa do valor da contratacao foi elaborada com base em pesquisa de mercado
realizada junto a fornecedores especializados em solu¢cbes de gestdo institucional
voltadas a conselhos profissionais, considerando propostas técnicas e comerciais
obtidas diretamente, bem como valores de contratacdes similares realizadas por outros
conselhos federais e regionais.

Foram analisados os custos associados ao licenciamento da plataforma, implantacao
inicial, suporte técnico, manutencdo corretiva e evolutiva, migracdo de dados,
treinamento de usudrios e demais servicos acessérios necessarios a plena execucao
contratual.
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A média apurada para o escopo pretendido — que inclui todos os mddulos funcionais
integrados, hospedagem em nuvem, suporte técnico remoto, ambiente de
homologacdo e servicos de capacitacgdo — situa-se na faixa de RS 45.600,00 e RS
156.650,00 anuais, ja incluindo servicos de implantagdo, migracdo de dados,
parametrizagcao e suporte. Segue tabela com apresentacdo dos valores e cada proposta.

Empresa

Componentes Ofertados

Valor Anual Estimado (RS)

STI (Studio Tecnologia da
Informacéo)

- Sistema de gestdo
institucional (portal +
madulos administrativos) -
Carteirinha digital com QR
Code - Aplicativo mobile
integrado

R$ 45.600,00 (RS
3.800/més: RS 1.600
sistema + RS 2.200
app/CIP)

Spiderware (referéncia
contratual — CFC)

- Sistema ERP completo
com implantagao,
licengas, suporte,
manutencdo - Mddulos
administrativos, fiscais,
contdbeis, contratos, etc.

RS 124.130,00 (valor
proporcional para 1
unidade: RS 3.361.530 +
27)

Implanta Informatica

- Sistema de gestao
institucional - Médulos
administrativos,
financeiros, contratos, etc.

RS 156.650,00 (RS 45.000
licencas + RS 58.850
implantacdo + RS 52.800

manutencao)

- Portal da transparéncia

A partir da andlise técnica das trés propostas, se entende que a op¢ao mais vantajosa
para o Conferp é a adocdo do critério de “menor valor”, conforme estabelecido na IN
SEGES/ME n2 65/2021 (art. 52) reforga que o valor estimado deve refletir os custos para
execucdo integral do objeto, sendo legitima a escolha do menor valor quando ele
contempla todos os requisitos técnicos do ETP e TR.

Sendo assim, o valor de referéncia para a presente contratacdo é RS 45.600,00, anuais.
Este valor considera uma contratacdo na modalidade de prestacdo de servicos
continuados por 12 (doze) meses, com entregas mensais, e sera utilizado como
referéncia para definicdo da modalidade de contratac¢do e verificacdo da vantajosidade
da proposta selecionada.
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A estimativa encontra-se compativel com os pregcos de mercado e obedece aos
principios da economicidade, eficiéncia e razoabilidade, conforme disposto no art. 23 da
Lei n? 14.133/2021.

8. lustificativa para o Parcelamento ou Nao da Solugao

A contratacdo da solucdo integrada de gestao institucional ndo comporta parcelamento
do objeto, em razdo da natureza interdependente e funcionalmente integrada dos
modulos que compdem o sistema. O conjunto de funcionalidades requeridas —
abrangendo contabilidade, financas, pessoal, contratos, protocolo, fiscalizacdo, divida
ativa e relatérios gerenciais — depende de infraestrutura tecnolégica comum,
linguagem de desenvolvimento unificada, banco de dados compartilhado e arquitetura
sistémica coesa para garantir a interoperabilidade, a rastreabilidade dos processos e a
seguranca da informacao.

A divisdo do objeto entre diferentes fornecedores comprometeria a integridade do
sistema, resultando em riscos operacionais como: falhas de comunicacdo entre
plataformas distintas, incompatibilidade entre estruturas de dados, sobreposicao de
funcionalidades, aumento da carga administrativa para gestdo contratual e dificuldades
de responsabilizacdo técnica. Além disso, a centralizacdo da implantacdo, suporte e
manutencdo em um Unico fornecedor reduz os custos operacionais, facilita o
acompanhamento por parte da Administracao e assegura a continuidade dos servigos.

Nos termos do art. 23, § 12 da Lei n2 14.133/2021, o fracionamento do objeto ndo deve
ser adotado quando puder comprometer a economia de escala, a eficiéncia da execucao
ou a seguranca da solugao contratada. Assim, por se tratar de sistema interdependente
e por razoes técnicas e econOmicas, a contratacdo da solucdo integrada deverd ser
realizada de forma unitaria e global, sem parcelamento.

9. Contratagdes Correlatas ou Interdependentes

Atualmente, o Conselho Federal dos Profissionais de Relagdes Publicas (Conferp) possui
dois contratos que, embora tratem de solugdes tecnoldgicas relacionadas a sua gestao,
ndo apresentam integracdo entre si e possuem escopo limitado. Um dos contratos
vigentes é com a empresa Rumo Tecnologia, voltado exclusivamente ao cadastramento
de registrados, cujo término estd previsto para junho de 2025. O outro contrato, firmado
com a empresa Implanta Informatica Ltda, é direcionado a area contabil, sem integragao
com os demais setores da autarquia. Para a emissdo das carteiras de identidade
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profissional digital o Conferp possui contrato especifico com o Servico Federal de
Processamento de Dados — Serpro.

Apesar das contratacdes atenderem a demandas especificas, verifica-se que a
manutencao de solugdes isoladas e fragmentadas tem gerado dificuldades operacionais,
retrabalho, falta de interoperabilidade e limitagdes no acompanhamento sistémico da
gestdo institucional. Por essas razdes, a contratacao ora pretendida visa substituir essas
solugdes pontuais por uma plataforma Unica e integrada, capaz de centralizar os fluxos
administrativos, contdbeis, financeiros, de pessoal, fiscalizacdo, processos e relatorios,
ampliando o controle gerencial e a efetividade das acdes do Conselho.

Portanto, embora existam contratos vigentes com escopo semelhante ou
complementar, a proposta de solucdo integrada apresenta-se como medida mais
vantajosa e racional do ponto de vista técnico, econdmico e institucional, promovendo
a unificacdo da gestdo e garantindo maior seguranca, eficiéncia e padronizacao.

10. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento Institucional

A contratacdo da solucdo integrada de gestdo institucional estd em plena conformidade
com as diretrizes estratégicas da atual gestdo do Conselho Federal dos Profissionais de
Rela¢cGes Publicas (Conferp), que tem como eixo prioritario a modernizacao da
administracdo publica, o fortalecimento da governanga digital, a padronizagdo de
processos entre os Conselhos Federal e Regionais e o atendimento as normas de
transparéncia e controle externo.

A proposta dialoga diretamente com os compromissos assumidos no plano de trabalho
da Diretoria-Executiva, especialmente no que se refere a digitaliza¢do de procedimentos
internos, a adogao de ferramentas tecnoldgicas que promovam a automacao de rotinas
operacionais, a melhoria da prestacao de contas e a ampliacdo do controle gerencial
sobre os dados e recursos publicos.

Além disso, a contratagao contribui para o cumprimento de exigéncias legais como a Lei
de Acesso a Informagdo (Lei n2 12.527/2011), a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n?
13.709/2018), bem como as orientagbes normativas dos oérgdos de controle,
notadamente o Tribunal de Contas da Unido (TCU). A adog¢do de uma plataforma
unificada, com moddulos integrados e interoperabilidade funcional, assegura maior
alinhamento com as boas praticas de governanca publica estabelecidas pela Secretaria
de Gestao do Ministério da Gestdo e da Inovagdao em Servigos Publicos (Seges/MGI).
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Portanto, a contrata¢cdo ndo apenas estd alinhada com o planejamento institucional,
como também representa um elemento estruturante para a execugdo de outras
politicas estratégicas, sendo essencial a consolidacdo de um modelo de gestdo
moderno, transparente, eficiente e orientado por dados.

11. Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis

Com a contratacdo da solucdo integrada de gestao institucional, o Conselho Federal dos
Profissionais de Rela¢des Publicas (Conferp) pretende alcangar um conjunto de
resultados estratégicos que envolvem ganhos de eficiéncia administrativa,
economicidade, melhor aproveitamento dos recursos humanos e materiais, e
conformidade com as exigéncias legais e normativas da administragao publica federal.

Entre os principais resultados esperados destacam-se:

e Racionalizacdo de processos internos, por meio da automacdo de rotinas
operacionais que hoje sdo realizadas de forma manual, descentralizada ou com
sistemas ndo integrados;

e Reducdo de custos operacionais, com eliminacdo de redundancias contratuais,
diminuicdo de retrabalho, centralizacdo de dados e substituicdio de solucgGes
pontuais por um Unico contrato de escopo ampliado;

e Melhoria da transparéncia e do controle institucional, com padronizacdo de
relatérios, acesso remoto aos dados, rastreabilidade das agdes administrativas e
suporte a prestagdo de contas ao TCU e outros drgaos de controle;

e Aproveitamento mais eficiente dos recursos humanos, liberando a equipe interna
para atividades estratégicas ao reduzir o tempo dispendido com tarefas repetitivas
e controles paralelos;

e Melhoria do atendimento aos Conselhos Regionais, por meio de uma plataforma
interoperavel e escalavel que permitird comunicacdo e integracdao entre as
instancias do sistema Conferp;

e Fortalecimento da seguranca da informacdo e da protecao de dados, com adogdo de
infraestrutura em nuvem, criptografia, backups automaticos e politicas de acesso
por perfil;

e Capacitacdo técnica da equipe interna, por meio de treinamentos estruturados que
ampliardao o dominio sobre o sistema e a autonomia dos servidores no uso da
solucdo.
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Esses resultados contribuem diretamente para a profissionalizacdo da gestdo publica no
ambito do Conferp e refletem o compromisso institucional com a modernizagao, a
legalidade, a eficiéncia e a transparéncia na administracao dos recursos publicos.

12. Providéncias a Serem Adotadas

Com base neste ETP, serdo elaborados o Termo de Referéncia, a justificativa de
contratacdo direta, e o processo sera submetido a analise juridica e a aprovacado da
autoridade competente. Apds aprovacao, o extrato sera publicado no PNCP e serdo
designados gestor e fiscal do contrato.

13. Possiveis Impactos Ambientais

Inexistem impactos ambientais diretos relevantes. Ainda assim, recomenda-se a
utilizacdo de tecnologias limpas, hospedagem com eficiéncia energética e comunicacdo
eletrénica em substituicdo a processos impressos.

14. Demonstrac¢ao da Previsdao da Contratacao no Plano de Contrata¢Ges Anuais

O CONFERP ndo tem Plano Anual de Contratacdes, pois € uma pequena unidade
administrativa de um funciondrio e ainda estda em processo de adequacdo a nova lei de
licitacOes.

15. Declaragao de Viabilidade

Diante da analise técnica, funcional e econdmica apresentada, declara-se a viabilidade
e a vantajosidade da contratagdo proposta, em consonancia com os principios da nova
Lei de Licitagdes, com a missdo institucional do Conferp e com os objetivos estratégicos
da atual gestao.

Brasilia,12 de maio de 2025.
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